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1. Objectif

L'objectif est de mettre en ceuvre un serveur de téléphonie sur IP (TOIP) utilisant le logiciel
Asterisk. Le TP se concentre sur |'utilisation du protocole SIP pour la signalisation et du
protocole RTP pour le transport de la voix.

2. Plateforme Technique

L'infrastructure se compose de :

® Serveur Asterisk : Une machine virtuelle Debian 11 installée sur Proxmox.
® Poste Client 1: Un téléphone IP physique Cisco SPA501G.

® Poste Client 2 : Un ordinateur avec un softphone (3CX ou X-Lite) et un casque
micro.

3. Installation du serveur Asterisk

L'installation repose sur la compilation des sources pour obtenir la version 20.1.0 d’Asterisk

Installation des mises a jour _

e Changement de 'adresse IP / configuration de la carte réseau :

Puis mettre ces parametres IP

Ne pas oublié de redémarrer les services liés a la carte réseau :
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Dépendances :
libssl-dev, etc.)

apt-get install build-essential

Installation des outils de développement (build-essential, libxml2-dev,

apt-get install openssl libxml2-dev libncurses5-dev uuid-dev sqlite3
libsqlite3-dev pkg-config libjansson-dev libssl-dev libedit-

dev

Télécharger Asterisk 20.1.0

wget https://downloads.asterisk.org/pub/telephony/asterisk/asterisk-20-current.tar.gz

Extraire le fichier

tar xvzf asterisk-20-current.tar.gz

Compilation : Exécution des commandes ./configure, make, et make install.

Cd /usr/src/asterisk.20.18.0

./configure

Jusr/bin/sed

config.status
makeop

ect build configuration suc

¢¢$¢¢$¢¢$¢¢$¢¢$—
757 75$$7

fully completed

’“¢$$$¢$¢¢$¢I
-755$555555555555%
$595557 555555595955

$9%  TH5$7  .99%
$5$$7
75$$%

-$9%.
-$5%.
7$%%
$$%
$5
75355555 9%

555554347 ¢¢$¢I$¢¢$ $55$5%
$559555595559%.

(TM)

configure:
configure:
configure:
configure:
configure:

linux-gnu :
linux-gnu :

_64 : pc :
_64 @ pc

commande ./configure .

Voici la fin du résultat de la
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Personnalisation : Via make menuselect, activation des sons en francais au format U-
LAW et du pilote chan_sip.soPour faire apparaitre le menu d’installation des sons
d’Asterisk

make menuselect

Module and Build Option

Press 'h' for help.

Add-ons (See README-addons.txt)
plications
Bridging Modules
11 petail Recording
nt Logging
rs

Format Interpreters
Dialplan Functions
PEX Modules
lesource Modules

st Modul
Alternate

ples
» More Sound Packages
ic On Hold File Packages
Extras Sound Packages

Pour se déplacer dans le menu, il faut naviguer avec les fleches directionnelles, espace
pour rentrer dans une option et/ou pour sélectionner une option et Echap pour revenir
au menu précedent

Dans le menu « Core Sound Package », il faut trouver cocher le « core-sounds-fr-ulaw »

Press 'h' for help.

-SOUNDS -EN-STREN14

OUNDS-EN:AU—GTZQ
OUNDS-EN_AU- 2

EN:AUfSIRENT
OUNDS-EN_AU-SIREN14
L

FR-ALAW
FR-GSM

French, GSM format
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Dans le menu « MusicOnHoldFilePackages » il faut cocher I'option « MOH-OPSOUND-
ULAW »

and Build Option Selection

ThkkkEkkkhkkthkttktikdkttthktbtttttthtdthdhitttdttdtdithii

Press 'h' for help.

--- Core ---

MOH - OPSOUND -WAY

MOH - OPSOUND -UL AW
MOH-OPSOUND - A
MOH-0PSOUN
MOH - OPSOUN
MOH - OPSOUN
MOH-0PSOUN
MOH-0OPSOUN
MOH-OPSOUND -SIREN14

Dans le menu « s Extras Sound Packages », il faut cocher I'option « Extra-sounds-fr-
ulaw »

Press 'h' for help.

-EN-WAV
-EN-ULAW

REN7
REN14
-WAV

-ULAW

EXTRA-SOUNDS-EN
EXTRA-SOUNDS-EN SIREN7
EXTRA-SOUNDS-EN_GB-SIREN14
EXTRA-SOUNDS - FR-WAV
EXTRA-SOUNDS -FR-ULAW
EXTRA-SOUNDS -FR-ALAW
EXTRA-SOUNDS-FR-
EXTRA-SOUNDS-FR- 9
EXTRA-SOUNDS-FR- 2
EXTRA-SOUNDS-FR-SLN16
EXTRA-SOUNDS-FR-SIREN7
EXTRA-SOUNDS-FR-SIREN14
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Dans le menu « Channel drivers », il faut cocher I'option «Chan_sip.so »

Press 'h

for help.

--- Core ---
chan_bridge media
chan_dahd
chan_iax2
chan_motif
chan_pjsip
chan_rtp
chan_websocket
--- Extended ---
chan_audiosocket
XX chan_console

XX chan_alsa
chan_mgep
chan_s1
chan_s

Faire ensuite Echap pour revenir au menu principal puis de nouveau Echap afin de
quitter le menu select (ne pas oublier de taper S pour sauvegarder les changements).

Press 'h' for help.

ARE YOU SURE?
--- It appears you have made some changes
you have opted to Quit without saving these changes!

Please Enter Y to exit without saving;
Enter N to cancel your decisi 1
and keep working in menuselect,
Enter S to save your chang and exit

Terminer ensuite l'installation avec les commandes suivantes :

make

make install

make samples

make config

Il faut ensuite démarré Asterisk

/etc/init.d/asterisk start

root@debianl?: /# etc/1init.d/asterisk start

Starting asterisk (via systemctl): asterisk.service.
root@debianiz: /# |j
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/etc/init.d/asterisk status

root@debianl: /etc/nit.d# Jetc/wnit.d/fasterisk status

févr
fevr
févr
fevr
fevr
févr

25488 ExecReload ,etc,tnlt d,a:terlﬁk reload (code
68 (Llimit: 23086)
187.3M
imin 15.448s
stem.slice/asterisk.service

:20 debianil2 : 3 : Starting aster service - LSB: Asterisk PBX...
20 debianl1? as i isk
120 debianl? syste z 1ol service - LSB: Aater"*

7 debianil2 : : - Reluad1ng aster rvice - LSB: Asterisk PBX...

:27 debianl2 asterisk : Reloading Asterisk PBEX configuration fi
:27 debianl2 systemd : Reloaded asterisk.service - LSB: Asterisk PBX

rnctﬁdeb1anlz Jetc/init.d# I

4. Configuration des services
Changement de la langue du systéme :

Nano /etc/asterisk/sip.conf

Ctrl + w =2 language puis entrer

Puis remplacer en par fr

: language=Frjj
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4.1- Comptes Utilisateurs (SIP)
Dans le fichier /etc/asterisk/users.conf

host=dynamic
dtmfmode=rfc2833
disallow=all
allow=ulaw
fullname = michel

sername = michel
secret=

context oZenne

[680F
ype=friend
host=dynamic
dtmfmode=rfc2
disallow=all
allow=ulaw

context = ozenne

Puis restart : entrer dans la console asterisk —r
Puis entrer ces 2 commandes :
Module load chan_sip.so (pour activer le module sip)

Sip show users (pour voir les deux utilisateurs crées)

debian12*CLI> Module load chan_sip.s

of the term 'defaultuser
Migration to
k

Accountcode

ozenne
ozenne

4.2- Plan de Numérotation (DialPlan)
Dans le fichier extension.conf

Rajouter ces lignes :

[general] static=yes writeprotect=no clearglobalvars=no [globals] ; Correspondances entre extensions
et comptes SIP ; Les extensions sont en quelque sorte les numeros de ligne SIP_6007=michel
SIP_6006=yves CONSOLE=Console/dsp IAXINFO=guest TRUNK=DAHDI/G2 TRUNKMSD=1 [ozenne] ;
nom du contexte ou les utilisateurs de ce contexte pourront communiquer entre eux exten =>
_6XXX,1,Dial(SIP/S{EXTEN},15) ; 6XXX remplace tous les n° qui commence par 6 suivi de 3 chiffres.
;définit la liaison entre un numéro de téléphone et une terminaison SIP ; n veut dire « instruction
suivante », on peut les numéroter (ex : 2), mais cela permet d’insérer ; plus facilement une ligne si
nécessaire ultérieurement ; 15 indique que I"appel (la sonnerie) se fera pendant 15 secondes exten
=>_ 6XXX,2,Hangup(
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[general]
! tic=y
writeprotect=nc

et comptes SIP
rte les numeros de ligne

CONSOL
TAXINF
TRUNK
TRUNKM
[ozenne]
entre eux
exten )
BXXX remp 3 3 quil commence par 6 vi de 3 chiffres
éfinit la liaison entre un numéro de téléphone et une terminat
n veut dire « struction 1 ] on peut 1 numéroter
facilement une Lligne si nécessaire ultérieurement
indigue gque 1'appel ( fera pendant 1
exten ,Hangup(

angoma Technologies Corporation and others.
type ‘core show ranty'
. with components 1 ed under the GNU General Public

other licenses; re welcome to redistribute it under
* for det

or name.
custom.conf. Not legging CEL to cu
in line 929 of fetc
found? 'Hangup
not changed stince it

4.3- Messagerie Vocale

5. Configuration des Clients

5.1.Installation du Client 3CX (Softphone)
Lancer 3CX puis en haut a droite, cliquer sur « Set Account » :

08:31:44

ing any action.




COMPTE RENDU TOIP

Puis mettre les informations de I'utilisateur créé précédemment dans la rubrique 4.1- Comptes
Utilisateurs (SIP)

Account settings *
1| Account name: | michel
Caller ID: | Michel DURON
Credentials

Enter your SIF account credentials

1| Extension: | michel

i| I | michel

y| Password: | =
My location

Specify the IP of your PBX/SIP server

{* 1am in the office - local IP 172.16.182.100 of PBX
(" Iam out of the office - external IP of PBX

[~ Use 3CX Tunnel

Eliminates firewall configuration. Requires 3CX Phone System for
Windows

= 5050

I~ Use Outbound Proxy server

Required by some VoIP Providers. Specify IP or name,

[~ Perform provisioning from following URL:

| http:ff

Advanced settings | 0K | Cancel

Puis faire OK

Normalement il est sensé y avoir écrit On hook :

09:15:04 michel

On Hook
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Pour faire le test, il faut s’assurer que deux softphone (3CX) soit connectés sur I'IPBX puis les faire
s’appeler entre eux :

5

michel

5.2.Installation et configuration du Téléphone IP
Réinitialisation du téléphone :

Mettre screen (photo sur tél perso)

T o Call History Personal Directory Attendant Console Stafus

System isioni i Phone User Attendant Console

Maloox 1L: VOICE Mall SErver. | |
Voice Mail Subscribe Interval: | 86400 | State Agent: | |
CFWD Notify Serv: | no v CFWD Nofifier | |
User ID with Domain: no v Broadsoft ACD: no v
Auto Ans Page On Active Call: yes w Feature Key Sync: no v
Call Park Monitor Enable: no v
Proxy and Regi ion |
I Proxy: [172.16.183.100 | ]
Outbound Proxy:
Alternate Proxy:
Alternate Outbound Proxy:
Use Outbound Proxy: no v Use OE Proxy In Dialog: yes v
Register: YES W Make Call Without Reg: no v
Regisier Expires: | 3600 | Ans Call Without Reg: no w
Use DNS SRV: no v DNS SRV Aufo Prefic no v
Proxy Fallback Intvi: | 3600 | Proxy Redundancy Method: | Normal v
Dual Registration: no W
Subscriber Information
Display Name: | 6007 | UseriD: | 6007 |
Password: | FEERAEERAERE | Use Auth ID: yes vl
Auth ID: | 6007 Reversed Auth Realm:

(T =108

SRTP Private Key: |
Resident Online Number: | SIPURL: | |

11
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6. Tests et observations
Apreés avoir tout configuré, je peux essayer d’appeler un autre utilisateur.

7 N\

3CXPhone =T ®

michel

6007

Line opened

Available

Quand l'autre personne répond, on peut voir écrit « connected » et le temps de 'appel :

3CXPhone = T x

17:10:54 michel

6007
Connected

Les tests ont montré que I'ipbx fonctionnait car la communication se faisait sans probleme.
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7. Configuration de la messagerie
Aller dans le fichier extension.con

Nano /etc/asterisk/extension.conf

Puis coller ceci :

[general]
[globals]
[ozenne] ; Voici le « dial plan » du contexte « ozenne »
exten => _6XXX,1,Dial(SIP/${EXTEN},15)
; BXXX remplace tous les n° qui commence par 6 suivi de 3 chiffres.
;définit la liaison entre un numéro de téléphone et une terminaison SIP
; N veut dire « instruction suivante », on peut les numéroter (ex : 2), mais cela permet
d’insérer
; plus facilement une ligne si nécessaire ultérieurement
; 15 indique que I'appel (la sonnerie) se fera pendant 15 secondes
exten => 6XXX,2,Hangup()
exten => _6XXX,n,VoiceMail(S{EXTEN}@ozenne)
exten => 600,1,VoiceMailMain(${CALLERID(num)}@ozenne)
; 600 est le n° de la messagerie
; 1 est la priorité ; I'application VoiceMailMain est appelée

; CALLERID(num) : on récupere les n° d’utilisateurs pour se connecter a la boite vocale.

; @ozenne est le contexte

13



	1. Objectif
	2. Plateforme Technique
	3. Installation du serveur Asterisk
	4. Configuration des services
	4.1- Comptes Utilisateurs (SIP)
	4.2- Plan de Numérotation (DialPlan)
	4.3- Messagerie Vocale

	5.  Configuration des Clients
	5.1. Installation du Client 3CX (Softphone)
	5.2. Installation et configuration du  Téléphone IP

	6. Tests et observations
	7. Configuration de la messagerie

