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1. Objectif 
 

L'objectif est de mettre en œuvre un serveur de téléphonie sur IP (TOIP) utilisant le logiciel 

Asterisk. Le TP se concentre sur l'utilisation du protocole SIP pour la signalisation et du 

protocole RTP pour le transport de la voix. 

2. Plateforme Technique  
 

L'infrastructure se compose de : 

• Serveur Asterisk : Une machine virtuelle Debian 11 installée sur Proxmox. 

• Poste Client 1 : Un téléphone IP physique Cisco SPA501G. 

• Poste Client 2 : Un ordinateur avec un softphone (3CX ou X-Lite) et un casque 

micro. 

3. Installation du serveur Asterisk 
 

L'installation repose sur la compilation des sources pour obtenir la version 20.1.0 d’Asterisk 

Installation des mises à jour  

 

• Changement de l’adresse IP / configuration de la carte réseau :  

 

 

Puis mettre ces paramètres IP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ne pas oublié de redémarrer les services liés à la carte réseau :  

Apt-get update 

nano /etc/network/interfaces 

# The primary network interface 

auto ens18 

iface ens18 inet static 

address 172.16.182.100 

netmask 255.255.0.0 

gateway 172.16.0.1 

dns-nameserver 172.16.0.100 8.8.8.8 

systemctl restart networking 
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• Dépendances : Installation des outils de développement (build-essential, libxml2-dev, 

libssl-dev, etc.) 

 

 

 

 

 

 

• Télécharger Asterisk 20.1.0 

 

 

 

• Extraire le fichier 

 

 

 

• Compilation : Exécution des commandes ./configure, make, et make install. 

 

 

 

 

Voici la fin du résultat de la 

commande ./configure . 

 

 

apt-get install build-essential 

apt-get install openssl libxml2-dev libncurses5-dev uuid-dev sqlite3 

libsqlite3-dev pkg-config libjansson-dev libssl-dev libedit-dev 

wget https://downloads.asterisk.org/pub/telephony/asterisk/asterisk-20-current.tar.gz 

tar xvzf asterisk-20-current.tar.gz 

Cd /usr/src/asterisk.20.18.0 

./configure 
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• Personnalisation : Via make menuselect, activation des sons en français au format U-

LAW et du pilote chan_sip.soPour faire apparaître le menu d’installation des sons 

d’Asterisk 

 

 

 
Pour se déplacer dans le menu, il faut naviguer avec les flèches directionnelles, espace 

pour rentrer dans une option et/ou pour sélectionner une option et Echap pour revenir 

au menu précèdent 

 

Dans le menu « Core Sound Package », il faut trouver cocher le « core-sounds-fr-ulaw » 

 
 

make menuselect 
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Dans le menu « MusicOnHoldFilePackages » il faut cocher l’option « MOH-OPSOUND-

ULAW » 

 
 

Dans le menu « s Extras Sound Packages », il faut cocher l’option « Extra-sounds-fr-

ulaw » 
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Dans le menu « Channel drivers », il faut cocher l’option «Chan_sip.so » 

 
 

Faire ensuite Echap pour revenir au menu principal puis de nouveau Echap afin de 

quitter le menu select (ne pas oublier de taper S pour sauvegarder les changements). 

 
 

Terminer ensuite l’installation avec les commandes suivantes :  

 

 

 

 

 

 

 

        Il faut ensuite démarré Asterisk  

 

make 

make install 

make samples 

make config 

/etc/init.d/asterisk start 
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4. Configuration des services 
Changement de la langue du système :  

 

Ctrl + w →language puis entrer 

Puis remplacer en par fr 

 

 

  

/etc/init.d/asterisk status 

Nano /etc/asterisk/sip.conf 
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4.1- Comptes Utilisateurs (SIP) 
Dans le fichier /etc/asterisk/users.conf 

 

Puis restart : entrer dans la console asterisk –r 

Puis entrer ces 2 commandes :  

Module load chan_sip.so (pour activer le module sip) 

Sip show users (pour voir les deux utilisateurs crées) 

 

 

4.2- Plan de Numérotation (DialPlan) 
Dans le fichier extension.conf 

Rajouter ces lignes :  

[general] static=yes writeprotect=no clearglobalvars=no [globals] ; Correspondances entre extensions 

et comptes SIP ; Les extensions sont en quelque sorte les numeros de ligne SIP_6007=michel 

SIP_6006=yves CONSOLE=Console/dsp IAXINFO=guest TRUNK=DAHDI/G2 TRUNKMSD=1 [ozenne] ; 

nom du contexte où les utilisateurs de ce contexte pourront communiquer entre eux exten => 

_6XXX,1,Dial(SIP/${EXTEN},15) ; 6XXX remplace tous les n° qui commence par 6 suivi de 3 chiffres. 

;définit la liaison entre un numéro de téléphone et une terminaison SIP ; n veut dire « instruction 

suivante », on peut les numéroter (ex : 2), mais cela permet d’insérer ; plus facilement une ligne si 

nécessaire ultérieurement ; 15 indique que l’appel (la sonnerie) se fera pendant 15 secondes exten 

=> _6XXX,2,Hangup( 
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Puis faire reload dans la console  

 

 

 

4.3- Messagerie Vocale 

5.  Configuration des Clients 

5.1.Installation du Client 3CX (Softphone) 
Lancer 3CX puis en haut à droite, cliquer sur « Set Account » : 
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Puis mettre les informations de l’utilisateur créé précédemment dans la rubrique  4.1- Comptes 

Utilisateurs (SIP) 

 

Puis faire OK 

Normalement il est sensé y avoir écrit On hook :  

 

 

 

 



COMPTE RENDU TOIP 

 
11 

Pour faire le test, il faut s’assurer que deux softphone (3CX) soit connectés sur l’IPBX puis les faire 

s’appeler entre eux :  

 

 

5.2.Installation et configuration du  Téléphone IP  
Réinitialisation du téléphone :  

Mettre screen (photo sur tél perso) 
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6. Tests et observations  
Après avoir tout configuré, je peux essayer d’appeler un autre utilisateur. 

 

Quand l’autre personne répond, on peut voir écrit « connected » et le temps de l’appel :  

 

Les tests ont montré que l’ipbx fonctionnait car la communication se faisait sans problème. 
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7. Configuration de la messagerie 
Aller dans le fichier extension.con 

Nano /etc/asterisk/extension.conf 

 

Puis coller ceci :  

[general]  
[globals] 
[ozenne] ; Voici le « dial plan » du contexte « ozenne »  
exten => _6XXX,1,Dial(SIP/${EXTEN},15)  

; 6XXX remplace tous les n° qui commence par 6 suivi de 3 chiffres.  
;définit la liaison entre un numéro de téléphone et une terminaison SIP 
; n veut dire « instruction suivante », on peut les numéroter (ex : 2), mais cela permet 
d’insérer 
 ; plus facilement une ligne si nécessaire ultérieurement  
; 15 indique que l’appel (la sonnerie) se fera pendant 15 secondes  

exten => _6XXX,2,Hangup()  
exten => _6XXX,n,VoiceMail(${EXTEN}@ozenne) 
exten => 600,1,VoiceMailMain(${CALLERID(num)}@ozenne) 

 ; 600 est le n° de la messagerie 
 ; 1 est la priorité ; l’application VoiceMailMain est appelée  
; CALLERID(num) : on récupère les n° d’utilisateurs pour se connecter à la boîte vocale.  
; @ozenne est le contexte 
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